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REZULTATELE MECANISMULUI DE FEED-BACK A PACIENTULUI - TRIM. 1V 2022

Nr. Intrebare Total
crt. OCTOMBRIE NOIEMBRIE DECEMBRIE trim.IV
2022
- & & & ® & &
L. mi?tﬁl?i: ncail::ﬂllﬁinit 42’9 l()’ ’ 1 4’3 2 :)10 0.0 2,9 ] 6..87
:t:::ﬁ: nemultumit 0,0 19.4 143 0.0 16,7 14,7 10,85
Im.cd_ica]c multumit 1 4.2 323 | 4.3 3 7.,5 | 6..7 58,8 28.97
" | Fee 419 323 571 37,5 66,7 | 235 43,16
2. Catde foarte: 33,3 22,6 0,0 20,8 0,0 11,8 14,75
multumit nemultumfl
sunteti de nemultumit 0.0 16,1 14,3 8.3 0,0 5.9 7,43
activilatea i
si multumit 0.0 29,0 14,3 25,0 40,0 32.4 23,45
implicarea
medicului? mﬁﬁ?riil 66,7 32,3 71,4 45.8 60,0 50,0 54,37
3, Catde fomte 16,7 16,1 0,0 16,7 0,0 5.9 9,23
multumit numuliumfl
sunteti (_ie nemultumit 16,7 6.5 0.0 12.5 0.0 14,7 8,40
din sprtaly | Mo 16.7 54.8 28,6 33.3 40,0 61,8 39,20
mﬁ;ﬁ;iﬂ 50,0 22,6 71,4 37,5 60.0 17.6 43,18
4. A fost 16.7 25.8 28.0 25.0 40,0 23,5 26,60
nevoie sa
da
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cumparati
medicamen
te sau alte

materiale

sanitare ?

nu

74.2

71.4

75,0

60,0

76,5

73,40

Cat de
multumit
sunteti de
activitatea

si
implicarea
asistentelor
medicale?

foarte
nemultumit

40,0

16,7

0,0

17,6

16,38

nemultumit

0,0

14,3

16,7

20,0

5,9

12,17

multumit

0.0

0,0

29,2

20,0

47,1

23,58

foarte
multumit

60,0

71,4

37,5

60,0

294

47,88

Ati primit
explicatii
cu privire
la
diagnostic
si
tratament?

da

80,0

71,4

87,5

80,0

912

80,18

nu

20,0

28,6

12,5

20.0

8,8

19,82

Ati
recomanda
unei
persoane
apropiate
sa se
trateze la
acest
spital?

da

80,0

714

79,2

60,0

79.4

nu

20,0

28.6

20,8

40,0

20,6

Starea dvs.
de sanatate
este mai
buna dupa
externare?

da

80,0

61,3

80,0

nu

20,0

16.7

20,0

24,48

Vi s-au
solicitat

da

0,0

9,7

16,7

40,0

E2.25
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bani sau nu 100.0 90.3 83.3 95.8 60.0 97| 87.75

atentii de
catre

medici sau

asistente?

Doriti sa da 0,0 3.2 0.0 4.2 0.0 0,0 2.9

raportati .
responsabil
ului
anticorupti
e al

Ministerulu | 11 100.0 96.% £ 100,0 95.8 1000 | 100.0 98,76
i Sanatatii
faptul ca vi
s-au
solicitat
bani sau
atentii?

CONSILIUL ETIC

PRESEDINTE,

Secretar C.E.,

-




